
Im Zuge der weiteren Digitalisierung verfügt unsere Schule über die Plattform IServ. Diese 

beinhaltet verschiedenen Funktionen wie Abwesenheiten, einen Messengerdienst, aber auch die 

Bereitstellung und Abgabe von Aufgaben sowie die Durchführung von Videokonferenzen ist damit 

möglich.  

Anmeldung bei IServ 

1. Wenn Sie sich zum ersten Mal bei IServ mit dem Kinderaccount anmelden, geben Sie im 

Browser ( dies kann z.B. Chrome, Firefox, Safari oder….sein) die IServ-Adresse 

www.gsd-duelmen.de ein.  

 

Sofern ein weiteres Kind von Ihnen schon bei IServ angemeldet ist, öffnen Sie die 
Accountseite. Dazu drücken Sie auf der Startseite das Zahnrad unten rechts und 
wählen Accounts unter Android beziehungsweise Account wechseln unter iOS. Drücken 
Sie auf das + in der Accountübersicht. Danach erscheint: mein iserv.de. Hier geben Sie 
bitte gsd-duelmen.de ein. Dann kann das weitere Benutzerkonto und im Anschluss das 

Passwort hinzugefügt werden.  

 

2. Danach müssen Sie die IServ-App im App-Store oder bei Google Play Store 

herunterladen. 

3. Dann melden Sie sich mit dem Benutzernamen Ihres Kindes (vorname.nachname) und 
dem Passwort an. Schreiben Sie statt ä ae, statt ö oe und statt ü ue. Hat Ihr Kind einen 
zweiten Vornamen, so lassen Sie diesen bitte weg. Bei der ersten Anmeldung ist das 
Passwort das Geburtsdatum Ihres Kindes (TT.MM.JJJJ).  
Achtung: Sie werden dann sofort aufgefordert sich ein neues, sicheres Passwort 
auszudenken. Dieses sollten Sie gemeinsam mit Ihrem Kind festlegen, da Ihr Kind die 
Zugangsdaten auch in der Schule zum Arbeiten an den dortigen PCs benötigt. Als 
mögliches Passwort können Sie ein einfaches Wort (z.B. Ball) wählen und hängen 
mehrere Zahlen dahinter (z.B. Ball12345). Schreiben Sie es am besten direkt zur 
Erinnerung auf. Wenn Sie Probleme bei der Anmeldung haben sollten, melden Sie sich 
bitte bei Ihrer Klassenlehrkraft. Nach erfolgreicher Anmeldung sehen Sie die Startseite 
von unserem Schulserver und können nun darin arbeiten.  

Elternaccount 
Am ersten Klassenpflegschaftsabend erhalten Sie einen Registrierungscode für den 
Elternaccount. Bevor Sie sich mit dem Elternaccount registrieren, müssen Sie sich mit dem 
Kinderaccount bei Iserv angemeldet haben. Wie Sie sich mit dem Elternaccount anmelden, ist 
auf dem Registrierungscode erklärt. Diesen Account können Sie wie unter Anmeldung bei IServ 
(siehe Kästchen) hinzufügen.  
Sie erhalten als Eltern 1 Elternaccount, den beide Elternteile nutzen können.  
 
Wichtig: Wenn Sie künftig Nachrichten an eine Lehrkraft oder Schule schicken, müssen Sie dies 
über Ihren persönlichen E-Mail-Account (z.B. web.de, gmx.de, t-online…) tun. Im Lernbegleiter 
auf der 1. Seite sind alle E-Mail-Adressen der Lehrpersonen hinterlegt.  
 

Funktionen Iserv 
Nicht alle Funktionen werden in allen Klassen sofort verwendet. Nur nach Bedarf wird von Zeit 
zu Zeit von der Klassenlehrkraft Ihres Kindes eine neue Funktion eingeführt. Bitte üben Sie die 
einzelnen Funktionen mit Ihrem Kind erst, wenn die Lehrkraft ankündigt, sie auch wirklich 
nutzen / einführen zu wollen. 

Abwesenheiten  
Mit dem Elternaccount können Sie Ihr Kind wegen Krankheit über das Modul “Abwesenheiten” 
krankmelden. Wir bitten Sie von dieser Möglichkeit vorrangig Gebrauch zu machen. Eine 
Abwesenheit kann somit auch schon am Abend vorher gemeldet werden 

http://www.gsd-duelmen.de/


Dateiverwaltung 
Ihr Kind hat einen Bereich für private Dateien und kann auf einen gemeinsamen Ordner für die 
ganze Klasse zugreifen. Dort kann die Lehrkraft Dateien hochladen, welche Sie sich ansehen 
und herunterladen können. 

Messenger 
Über den Messenger kann Ihr Kind in einer internen Klassengruppe schulinterne Nachrichten 
austauschen, also z.B. Fragen zu Aufgaben direkt stellen, so dass alle anderen Kinder der Klasse 
von Antworten und Gesprächen ebenfalls profitieren können. Dieser Messenger dient 
ausschließlich dem Austausch zwischen der Lehrkraft und den Kindern über schulische Themen 
und wird z.Zt. bei der Grundschule Dernekamp noch nicht genutzt. 

Videokonferenz  
Das Videokonferenz-Modul finden Sie, wenn Sie den Button „alle Module“ anklicken. Dieses 
Modul ermöglicht es den Mitgliedern der Klasse mit der Lehrkraft eine Videokonferenz 
abzuhalten. Die Lehrkraft muss dazu die Konferenz eröffnen, bevor der Raum betreten werden 
kann. Zur Teilnahme an der Videokonferenz benötigen Sie ein internetfähiges Medium mit einer 
Kamera und einem Mikrofon (z.B. ein Smartphone, Tablet, Laptop oder PC mit separater 
Kamera). 

Aufgaben 
Die Lehrkraft kann Aufgaben über IServ stellen. Diese Aufgaben finden Sie in dem Modul 
„Aufgaben“ unter „alle Module“. Hier können Sie die Aufgaben dann auch digital wieder 

„abgeben“. Dieses Modul wird an der Grundschule Dernekamp zurzeit noch nicht genutzt, dieses 
könnte aber bald für einige Klassen möglich sein. 

 
Abmelden 
Vergessen Sie nicht, sich auf fremden Rechnern oder Smartphones wieder abzumelden. Andere 
Personen können sonst auf Ihre Nachrichten und Dateien zugreifen. Klicken Sie hierfür auf den 
Namen oben links und dann auf „Abmelden“. 
 
 


